Altalanos szerzédési feltételek

Yogalates Shop tevékenysége - Adatok
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Yogalates Shop

Jelen Altaldnos SzerzOdési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) tartalmazza azokat a feltételeket, amelyek a Sziladgyi Anett ev. (a
tovabbiakban: ,Uzemeltetd”) mint szolgaltaté altal lzemeltetett www.yogalatesshop.hu weboldal (a tovébbiakban: ,Honlap”)
vasarlé (a tovabbiakban: ,Ugyfél”) (Yogalates Shop és az Ugyfél a tovabbiakban: ,Fél” vagy ,Felek”) &ltali hasznalatara
vonatkoznak.

A Yogalates Shop tevékenysége

A Yogalates Shop jéga, Pilates, otthoni fitness és egyéb kézérzetjavité, regenerdld mozgasformakhoz haszndlhatd kiseszk6zok,
sportszerek, egészséges életvitel fenntartdsdt segité termékek, illetve ezen termékekhez, szolgéltatdsokhoz kapcsolédd
ajandékutalvanyok online értékesitését végzi. (a tovabbiakban: ,Termék” vagy ,Szolgaltatas”).

Elérhet6ség és adatok

A Yogalates Shop adatai:

Uzemeltetd neve: Szilagyi Anett ev.
Székhely: 5711 Gyula, Tancsics u. 51;
Nyilvantartasi szam: 56960464;

Addbszam: 58464380-1-24;

Képvisel§: Szilagyi Anett;

Elérhet6ség (email): info@yogalatesshop.hu ;
Telefon: +36 70 569 7691

A Yogalates Shop részére tarhelyet biztosité cég adatai:
Webshop

Szolgaltatd neve: UNAS Online Kft.

Székhelye: H-9400 Sopron, K&szegi ut 14.
Addészama: 14114113-2-08

Cégjegyzékszam: 08-09-015594

Nyilvantartd hatésag: Gy6ri Torvényszék Cégbirdsaga
Nyilvéntartésba vétel datuma: 2007.11.29.

E-mail: unas@unas.hu

Domain és e-mail cimek

Név: BlazeArts Kft.

Székhely: 1096 Budapest, Thaly Kalman utca 39.
Addszédma: 12539833-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-389087

Email: info@forpsi.hu

Frissitve: 2024. oktober 15.

ASZF hatalya - Szerzédés nyelve, formaja
Az ASZF hatalya, elfogadasa

A kozottlnk létrejovd szerzédés tartalmat - a vonatkozé koételez6 érvényli jogszabalyok rendelkezései mellett - a ]elen Altalanos
Szerzode5| Feltetelek (a tovabblakban ASZF) hatarozzak meg. Ennek megfeleloen tartalmazza a jelen AszF az Ont és bennunket

felelGsségi szabalyokat, valamint az eldllasi jog gyakorlasanak feltetelelt

A Honlap haszndlatdhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon elérheté egyéb
tajékoztatasok nyujtjak.

On a megrendelése véglegesitése el6tt kételes megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit.
A szerzodés nyelve, a szerz6dés formaja

A jelen ASZF hatalya ald tartozé szerz6dések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatélya ala tartozé szerzédések nem mindsiilnek irdsba foglalt szerzédéseknek, azokat az Eladé nem iktatja.

E-szamla - Arak - Hibas ar

E-szamla


http://www.yogalatesshop.hu/
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A véllalkozéds Uzemeltetdje a 2007. évi CXXVIL. térvény 175. §. szerinti elektronikus szamlat alkalmaz. On a jelen ASZF elfogadasaval
belegyezését adja az elektronikus szamla alkalmazasahoz.

Arak

Az arak forintban értenddk, tartalmazzék a 27%-os &fat. Nem zarhat6 ki annak a lehetésége, hogy Uzletpolitikai okbdl az Eladé az
arakat modositsa. Az drak moddositasa nem terjed ki a mar megkotott szerz6désekre. Amennylben az Uzemeltetd az arat hlbasan
tiintette fel, és megrendelés érkezett az Arura, de szerz6dést még nem kotottek a Felek, Ugy az ASZF ,Eljaras hibas ar” pontja
alapjan jar el az Eladé.

Eljaras hibas ar esetén

Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett drnak minésul:
e 0 Ft-os ar, ]
+ kedvezménnyel cstkkentett, de a kedvezményt tévesen feltintet§ ar (pl.: 1000 Ft-os Aru esetén a 20 %-os kedvezmény
feltlintetése mellett 500 Ft-ért kinalt Aru).

Hibas ar feltiintetése esetén az Uzemeltet§ felajénlja az Aru valés aron torténd megvasarlasanak lehetdségét, mely informacio
birtokdban a Vasarlé eldéntheti, hogy megrendeli valés aron az Arut, vagy minden hatranyos jogkovetkezmény nélkil lemondja a
megrendelést.

Szerzoi jogok

Szerz6i jogok

A szerzG6i jogrdl szold 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a weboldal szerzéi miinek
minésll, igy annak minden része szerzéi jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhato
grafikai és szoftveres megoldasok, szamitdgépi programalkotasok engedély nélkili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mddosithaté. A weboldalrél és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzdjaruldsa esetén is csak a weboldalra valé hivatkozassal, forras feltlintetésével lehet. A
jogtulajdonos: Szilagyi Anett ev.

Szolgaltatasok kore - Vasarlas menete - Szallitas - Fizetés
A Honlapon igénybe vehet6 szolgaltatasok kore

A Honlap kiildnféle meniipontjai, funkcidi tébbféle szolgaltatast kinalnak az Ugyfélnek:

e Menlpontok: a Honlap fels6 cimsoraban talalhatdé mentpontok alatt, a megnevezett mozgasformahoz (Jéga - Pilates)
kapcsolodd termékek kore tekintheté meg.

A megjelenitett termékek kizardlag online rendelhet6k meg. A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak forintban értenddk,
tartalmazzak a térvényben el6irt afat, azonban nem tartalmazzék a hazhoz szdllitds dijat. Kulon csomagolasi koltség nem kerdl
felszamitasra.

A webshopban Szolgaltatd részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrél fotot jelenit meg. A termékek adatlapjan
megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostol, illusztracioként szerepelhetnek. Nem vallalunk felelésséget a webshopban megjelend
kép és a termék tényleges kinézete miatti kiilonb6z6ség miatt.

o Akcidk: Az Akcidk meniipont alatt az Ugyfél, a webaruhazban megtaladlhaté minden akcids terméket egy helyen érhet el,
kategoriatol fuggetlendal.

Amennyiben akcidés ar kerlil bevezetésre, Szolgdltatd teljes korlien tajékoztatja Felhasznaldkat az akciorédl és annak pontos
id6tartamardl.

e Szezonadlis ajanlatok: A Honlap Szezondlis ajanlatok menlpontja alatt, az idGszakosan megvasarolhatd, téli/nyari
mozgasformakhoz kapcsolddé termékeket, jatékokat, eszkdzdket érhet el az Ugyfél.

« Kapcsolat: a személyes adatok megadasaval az Ugyfél lehet8vé teszi, hogy kérdései és kérései a Yogalates Shop-hoz eljussanak,
és azokra az lUzemeltetd/értékesitési munkatars valaszt, felvilégositést adjon az Ugyfélnek a megadott elérhet8ségein.

o Hirlevél: az Ugyfél a feliratkozassal a személyes adatait és |genye|t eljuttatja a Honlap Uzemeltet6jéhez, aki a megadott
elérhet8ségeken értesiti az Ugyfelet az aktudlis ajanlatokrol, és az Ugyfel igényeinek kielégitési lehetdségeirdl. Az Uzemeltetd
ezen a csatornan értesiti Ugyfeleit a termékfejlesztésekrdl, bemutatokroél és rendezvényekrdl is.

o Rendelés: az Ugyfél a rendelés leadasakor megadott személyes adataival lehet6vé teszi a rendelés teljesitését (beleértve a
kiszallitast és szamlazast is). A rendelés leadasakor / ezt kovetden kerll sor a fizetésre, majd a Termékek kiszallitasara,
atvételére, tovabba az egyedi igények kielégitésére.

A rendelés, vasarlas menete
A Yogalates Shop webaruhazban kétféle mdédon is adhat le rendelést:

1. Regisztralt vasarloként

A rendelés el6tt Iépjen be a fidkjaba a korabban megadott e-mail cimmel és Jelszavaval valassza ki a kivant termékeket, kattintson a
,KOSARBA” gombra, kdvesse a vasarlds menetét, ellenbrizze az adatokat és kiildje el megrendelését. (A regisztracio eIonye hogy
nem kell Ujbdl megadnia a széllitdshoz szlikséges adatait, illetve az Ugyfélfiokjaban tajékozddhat korabbi vasarlasairdl és aktualis
rendelése allapotarol.)

1. Regisztracié nélkdl

Ebben az esetben valassza ki a kivant termékeket, rakja a Kosarba, majd adja meg a szamlazashoz és szallitdshoz sziikséges
informacidkat és adja le megrendelését.



A rendelés folyamata mindkét esetben megegyezik:

Keresse meg a megrendelni kivant terméket, valassza ki az Onnek megfelel6t a kiilonbdzd paraméterek alapjan, részletesen olvassa
el a termék(ek) leirdsat, majd kattintson a "KOSARBA" gombra.

Az ezt kovetéen felugré ablakban a ,TOVABB A KOSARHOZ” gombra kattintva megtekintheti a kosarba tett termékeket, kivalaszthatja
a szdllitas és fizetés modjat, majd véglegesitheti megrendelését. A felugré ablakban megjelené masik lehetéség a ,TOVABB
VALOGATOK”, amely gombra kattintva visszatér a termékekhez és tovabb tud keresni, valogatni. Amennyiben befejezte a valogatast,
nézze at a ,KOSAR” tartalmat, amit a weboldal jobb fels6 részén fogsz megtalalni.

A ,KOSAR"-ban tud valtoztatni a darabszémon, illetve térolhet termékeket. A ,Megrendelés Gsszegzése” alatt lathatja a kivalasztott
termékek bruttd Gsszértékét, a valaszthatd szallitdsi mddokat és ahhoz kapcsolédd szallitasi koltségeket. Amennyiben rendelkezik
kedvezményre jogositd kuponkdddal, ezt is a ,Megrendelés Gsszegzése” alatt tudja ellendrizni, régziteni. Ha folytatni szeretné a
vasarlast, akkor ezt a Vissza" gombra kattintva teheti meg.

Ha befejezte a vasarlast, akkor kattints a "MEGRENDELES" gombra.

Amennyiben még nem regisztralt vasarléi fidkot, vagy nem lépett be fidkjaba, a Megrendelésre kattintva felugré ablakban taldlja meg
ezt a két lehetGséget.

A vasarlas tovabbi menetében meg kell adnia:

« a kapcsolattarto elérhetdségeit - e-mail, néy, telefonszam
e a szamlazasi adatokat és
o a szallitasi adatokat.

Amennyiben a szallitdsi és szamlazasi adatok megegyeznek, valassza a jelol6 négyzetben: ,A széllitdsi adatok megegyeznek a
szamlazasi adatokkal.”

Az adatok kitdltése utan feliratkozhat a webaruhaz hirlevelére.

Ezt kovetden a ,TOVABB” gombon keresztiil tud szallitdsi és fizetési mddot valasztani. PostaPont és csomagautomatdk esetén
vélassza ki a megdfelel6 atvételi pontot.

Ugyanezen az oldalon tudja kivalasztani, hogy milyen fizetési mdddal szeretne fizetni (bankkartyas fizetés, banki elére utalas,
utanvétel).

A ,Megrendelés Gsszegzése” alatt a termékek Osszértéke alatt mar a szallitasi koltséget is tartalmazza a végosszeg.

A ,TOVABB” gombra kattintva a megrendelés folyamataban az ,Adatok ellenérzése” kovetkezik, ahol ellenérizhetSek:

« a kapcsolattartoi adatok
e szamlazasi és szallitasi adatok

* a megvasarolni kivant termékek tételesen,
« a megrendelés 6sszegzése és a véglsszeg.

Itt tud megjegyzést is régziteni a webshop és a szallité felé.

Ebb6l a meniipontban még megszakithatja megrendelését és mddosithatja a megvasarolni kivant termékeket, a szallitds és/vagy
fizetés maodjat, illetve szamlazdsi, szallitasi adatait.

Amennyiben mindent megfelelének taldlt, a jel6l6 négyzetbe kattintva tudja elfogadni az altalanos Szerzddési Feltételeket és az
Adatkezelési Tajékoztatét. Ezt kovetéen a "MEGRENDEL" gombra kattintva kildheti el megrendelését.

A rendelés elkiildésével a vasarlo kifejezetten tudomasul veszi, hogy megrendelése fizetési
kotelezettséget von maga utan!

A sikeres rendelés leaddsa utdn visszaigazolé e-mailt kuldink a rendelése adataival, illetve folyamatosan tajékoztatjuk a
megrendeléssel, illetve a kiszallitdssal kapcsolatban. Fontos, hogy a rendelésnél olyan e-mail cimet adjon meg, ami valds, és
mikodik!

A ,MEGRENDEL” gombra kattintva On kifejezetten tudomasul veszi, hogy nyilatkozata fizetési kdtelezettséget von maga utan.

A Yogalates Shop kételes a megrendelés megérkezését az Ugyfél felé elektronikus Gton haladéktalanul, de legkés8bb 48 6ran beliil
visszaigazolni.

A megkétendé szerz6dés nem mindsiil irdsbeli szerz8désnek, azt az Uzemeltetd nem iktatja. A szerzédés nyelve a magyar.

A teljesités menete
A Termék, vagy Szolgaltatds arara vonatkozo elirdsokért az Uzeme_liteté nem vallal felel@sséget, azok téves feltlintetése esetén
Uzemeltet6 nem koteles a szerz6dést teljesiteni. Ebben az esetben az Ugyfél altal kifizetett teljes 6sszeget haladéktalanul visszatériti.
Szallitas
Valaszthatd szallitasi modok felsorolasa, melyet a webshop biztosit:
e MPL Hazhozszallitas



« MPL PostaPont
e GLS Hazhozszallitas
« Személyes atvétel - Békés megye, Gyula - elére egyeztetett id6pontban/helyszinen

A rendelés elklldésével vasarlo kifejezetten tudomasul veszi, hogy megrendelése fizetési kotelezettséget von maga utan. A fizetés
teljesitését kovetden torténik a termékek készletezése, csomagolasa és feladdsa. A készletezés és a csomag feladasa 3-7
munkanapot vesz igénybe.

Szallitasi dijak és feltételek:

MPL PostaPont suly: 1-20 kg, méret: max. 100 cm 1490,- Ft
MPL Hazhozszallitas suly: 1-10 kg, méret: max. 100 cm 1990,- Ft
suly: 10-20 kg, méret: max. 100 cm 2 990,- Ft
suly: 20-40 kg, méret: max. 100 cm 5990,- Ft

i o Max. csomag méretek: 200 x 80 x 60 cm
GLS Hazhozszallitas i 2990,- Ft
Max. suly: 40 kg

Személyes atvétel - Békés megye, Gyula eldre egyeztetett id6pontban és helyszinen |ingyenes

A fenti drak brutté arak, tartalmazzék az AFA-t.

A fentiekt6l eltéré maximalis csomagmeéretek esetén eltér6 szallitasi dijak Iéphetnek érvénybe, melyekrdl a kosarba helyezés utan
tajékozddhat. A nagy méret(i jogaszényegek és SMR hengerek terjedelmes csomagnak szamitanak, melyek szallitasi dija szintén eltér
a tablazatban foglalt dijaktdl. Pontos szallitasi dijrol a kosarba helyezést kévetéen, a megrendelés folymataban tajékozodhat.

At nem vett csomagok
PostaPontos szallitasi mod esetén az 8rzési id6 5 munkanap. Amennyiben ez id8 alatt a vasarl6 nem veszi at csomagjat, abban az
esetben visszapostazasra kerlil az eladéhoz. Ujbodli postazas csak a szallitasi koltség ismételt megtéritése esetén lehetséges.
Visszakuldott csomagok esetén a webshop kizardlag a termék arat tériti vissza banki utalassal - 2% kezelési kéltség levonasaval, 15
munkanapon belll - a postakéltség nem kerdl visszautalasra.

Fizetés
Valaszthatd fizetési modok felsoroldsa, melyet a webshop biztosit:

ionf
« Bankkartyas fizetés BARIONnal bﬂl’l.;l'l ‘VISA y A kényelmes és biztonsdgos online

fizetést a Barion Payment Zrt. biztositja, MNB engedély szama: H-EN-I-1064/2013. Bankkartya adatai aruhazunkhoz nem jutnak
el.
« Banki el6re utalassal - Kedvezményezett: Szildgyi Anett e.v. - Bankszamlaszam: OTP 11773339 01469815

A megrendelés végosszegét a visszaigazolé e-mail megérkezését kovetben tudod atutalni, kdzlemény rovatban a rendelésszam
feltiintetésével. Az utaldshoz sziikséges banki adatokat a visszaigazolas tartalmazza. Hibas, vagy hianyz6 rendelésszam esetén az
lgyintézés tobb id6t vehet igénybe. A megrendelt termék(ek) készletezése és feladdsa az utalds beérkezését kovetden torténik.

« Készpénzzel helyszinen: helyszini fizetés kizardlag Gyulan lehetséges, elére egyeztetett helyszinen és idépontban.
« Utanvéttel:

A Vasarlé a megrendelt termék(ek) ellenértékét a csomag atvételekor, a futar részére fizetheti meg (utanvét).
Az utanvétes fizetés kezelési koltsége: 390 Ft, amely a rendelés végbsszegéhez keril hozzdadasra.
Utanvétes fizetés az alabbi feltételek mellett vehet6 igénybe:

* maximum 40.000 Ft brutté rendelési értékig

* maximum 40 kg csomagsilyig
A fenti érték- vagy sulykorlatot meghaladd megrendelések esetén az utanvétes fizetési moéd nem valaszthato.

Az utanvét Osszege a futdrszolgalat altal biztositott fizetési modon (készpénz vagy bankkartya - a futdrszolgalat aktualis
feltételei szerint) egyenlithet6 ki.

Amennyiben a Vasarl6 a csomagot nem veszi at, a Webaruhaz jogosult a kiszallitds és visszaszallitas koltségét a Vasarlora
terhelni. A Webaruhaz fenntartja a jogot, hogy indokolt esetben az utanvétes fizetési mddot korlatozza, vagy megtagadja.

Elallasi- és felmondasi jog - Visszatérités - Termék visszakiildés
A fogyaszté elallasi- és felmondasi joga (fogyasztok[1] esetén)

Az Uizlethelyiségen kiviil kétott és a tavollévdk kozott kotdtt szerz6dés esetén az Ugyfelet indokolas nélkili elalldsi jog illeti meg, amit
(i) termék adasvételére irdnyuld szerz6dés esetén a termék atvételének napjatdl, (ii) szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerzédés
esetében a szerz6dés megkotésének napjatdl szamitott 14 napon belll gyakorolhat.

Ha a szerz8dés szolgaltatds nyUjtasara irdnyul, és a teljesités az Ugyfél kérésére az elallasi hataridé el8tt megkezdédik, az Ugyfelet a
fenti 14 napos hataridén belll indokolas nélkili felmondasi jog illeti meg. Ebben az esetben az Ugyfél kételes megtériteni az
Uzemeltet6 ésszerl koltségeit.

Tajékoztato higiéniai okokbdl korlatozott elallasi joggal rendelkez6 termékekrol

bérrel, ezért egészségvédelmi és higiéniai okokbdl kizarolag bontatlan, eredeti csomagolasban all moédunkban
visszavenni.

Kérjlik, a csomagolast csak akkor bontsa fel, ha biztos abban, hogy a terméket meg kivanja tartani, mivel a csomagolas
felbontasa utan az elallasi jog mar nem gyakorolhaté.

Ezeknél a termékeknél altaldban nincs lehet6ség a kiprobaldsra, mivel a bérrel érintkezd termékeket felbontas utan higiéniai okokbdl
nem lehet Gj termékként értékesiteni.

Kivételt képezhetnek azok a termékek, amelyek a csomagolas felbontasa nélkiil is megtekintheték vagy kiprébalhaték
(példaul egyes SMR hengerek).

Az eldllasi jog korlatozasa a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. § (1) e) pontja alapjan torténik.

Elallasi / Felmondasi nyilatkozat
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Az Ugyfél elalldsi- és felmondasi jogat (i) az 1. mellékletben taldlhaté nyilatkozat-minta felhasznalasaval, vagy (i) az erre vonatkozd
egyértelm( nyilatkozat Utjan gyakorolhatja. Az eldllasi- és felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha az Ugyfél
nyilatkozatat a fentiek szerint meghatarozott hataridd lejarta el6tt elkaldi.

Az Uzemeltetd a Honlapjan is biztosithatja az Ugyfél szamara az elallasi- és felmondasi jog gyakorladsat. Ebben az esetben az
Uzemeltet6 az Ugyfél szamara tartés adathordozdén (papir alapl, vagy elektronikus levelezés Gtjan) haladéktalanul visszaigazolja a
fogyasztdi nyilatkozat megérkezését.

Visszatérités

Ha az Ugyfél a fenti szabalyoknak megfeleléen eldll a szerzédéstdl, az Uzemeltetd haladéktalanul, de legkésébb az elallasrol vald
tudomasszerzésétdl szamitott 14 napon belll visszatériti az Ugyfél altal ellenszolgdltatdsként megfizetett teljes dsszeget, ideértve a
teljesitéssel Gsszefliggésben felmertlt kéltségeket is.

Az Uzemeltetd a fogyasztdnak visszajard bsszeget az Ugyfél altal igénybe vett fizetési méddal megegyezé mddon tériti vissza. Az
Ugyfél kifejezett beleegyezése alapjan az Uzemeltetd a visszatéritésre mas fizetési modot is alkalmazhat, de az Ugyfelet ebbdl
addddan semmilyen tébbletdij nem terhelheti.

Ha az Ugyfél kifejezetten a legkevésbé kéltséges szokasos fuvarozasi modtél eltérd fuvarozasi mddot valaszt, az Uzemeltetd nem
koteles visszatériteni az ebbdl eredd tébbletkdltségeket.

Termék visszakiildése

Ha az Ugyfél eldll a szerz6déstél, koteles a termék(ek)et haladéktalanul, de legkésébb az elallds kozlésétdl szamitott 14 napon beliil
visszakiildeni, illetve az Uzemeltet6nek atadni. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil, ha az Ugyfél a terméket a hataridé
lejarta eldtt elkildi. Az Ugyfél kizardlag a termék visszakiildésének kdzvetlen koltségét viseli. Az Ugyfél csak a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsédhoz sziikséges haszndlatot meghaladé haszndlatbél eredd értékcsokkenésért felel.

Termék adasvételére irdnyuld szerz8dés esetén az Uzemeltetd mindaddig visszatarthatja az dsszeget, amig az Ugyfél a terméket
vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a kettd kézil a kordbbi idSpontot kell
figyelembe venni. Nem illeti meg az Uzemeltet6t a visszatartas joga, ha vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza.

Aranyos dijfizetés

Szolgaltatas nydjtasara iranyulé szerz8dés esetén, ha az Ugyfél a teljesités megkezdését kdvetden felmondja a szerzédést, koteles a
felmondas Uzemeltetével/Szolgaltatéval vald kozlése id6pontjaig teljesitett szolgaltatadssal ardnyos dijat az Uzemeltetd/Szolgaltatd
szamara medgfizetni.

Az Ugyfél altal aranyosan fizetend6 &sszeget a szerz6désben megallapitott ellenszolgaltatas adéval novelt teljes dsszege alapjan kell
megallapitani. Ha az Ugyfél bizonyitja, hogy az ily mddon megallapitott teljes Gsszeg tulzottan magas, az aranyos Osszeget a
szerz6dés megszlinésének idépontjaig teljesitett szolgaltatasok piaci értéke alapjan kell kiszamitani.

Az Ugyfél a felmondasi joga gyakorldsa esetén nem viseli a nem targyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalom szolgaltatdsanak
teljes vagy részleges koltségeit, ha a teljesités 14 napon bellli megkezdéséhez adott belegyezése megadasaval egyidejlleg nem
nyilatkozott annak tudomasulvételérdl, hogy beleegyezésével elveszti a felmondasi jogat.

Kivételek
A fogyaszté nem gyakorolhatja eldllasi- és felmondasi jogat:

1.a szolgaltatds nyQjtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kovetéen, ha az
Uzemeltetd/Szolgaltatd a teljesitést az Ugyfél kifejezett, eldzetes beleegyezésével kezdte meg, és az Ugyfél tudomasul vette,
hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

2. olyan termék vagy szolgdltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Uzemeltetd altal nem befolydsolhatd, a 14
napos hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatdl flgg;

3. olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak;

4, romlandé vagy minGségét rovid ideig meglrzé termék tekintetében;

5. olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az dtadast kovetd felbontdsa utan
nem kildhet6 vissza;

6. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az dtadast kovetben elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

7. olyan alkoholtartalmi ital tekintetében, amelynek tényleges értéke az UzemeltetS altal nem befolydsolhaté médon a piaci
ingadozasoktdl fligg, és amelynek arardl a Felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzddés
teljesitésére csak a megkétéstdl szamitott harmincadik napot kévetéen kertl sor;

8. olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél az Uzemeltetd az Ugyfél kifejezett kérésére keresi fel az Ugyfelet siirg8s javitasi
vagy karbantartdsi munkalatok elvégzése céljabdl;

9. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdgépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetben a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

10. hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

11. nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

12. lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra iranyuld szerzédés, fuvarozads, személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés vagy
szabadid6s tevékenységekhez kapcsolddd szolgaltatasra iranyuld szerzédés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott
teljesitési hatdrnapot vagy hataridét kotottek ki;

13. a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha az Uzemeltetd az Ugyfél kifejezett, elézetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és az Ugyfél e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,



hogy a teljesités megkezdését kdvetden elvesziti elallasi- és felmondasi jogat.
Hibas teljesités szabalyai (fogyasztok esetén)

(1) A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatds a teljesités id6pontjaban nem felel meg a szerz6désben, vagy jogszabalyban
megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibdsan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a szerzédéskotés idépontjaban
ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

(2) Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e fejezetnek a kellékszavatossagra és a jotéllasra
vonatkozo rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara tér el.

[1] A Ptk. értelmezésében fogyaszté a szakmaja, 6nallé foglalkozadsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes
személy. A békéltetd testliletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak minésil a fentieken tdlmenden az 6nalld
foglalkozdsan és gazdasagi tevékenységi korén kivil esé célok érdekében eljard kulon térvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi
személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy
az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

Kellékszavatossag - Termékszavatossag - Jotallas

Tajékoztato a kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol késziilt a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerzédések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (I1.26.) Kormanyrendelet 3. szamia melléklete alapjan

Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Uzemeltetd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykényv
szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - vélasztédsa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozill az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkoltséggel jarna.

Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a
hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy
arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétél szamitott kettd hénapon beliil
k6z6Ini. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzG6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridé 6 hénap. Hat hénap utéan az Ugyfelet terheli annak bizonyitasa,
hogy a termék mar vasarlaskor is szenvedett valamilyen hibaban.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a véllalkozéassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgdltatast az Uzemeltetd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte
utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - valasztdsa szerint — az 1. pontban meghatéarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben minésiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min&ségi kévetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik
a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?



Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozataldtél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval szemben gyakorolhatja. A termek hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazé) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?
A gyarto (forgalmazod) kizardélag akkor mentestil termékszavatossagi kételezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

« aterméket nem uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
« a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy
« atermék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyarténak (forgalmazdnak) a menteslléshez elegendd egy okot bizonyitania. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd
kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

Joétallas
Milyen esetben élhet On a jotallas jogaval?

On a Yogalates Shop hibds teljesitése esetén, az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozd koételezd jotallasrél szolé 151/2003.
(IX.22.) Kormanyrendelet 2§ (1) bekezdése alapjan, a vallalkozassal szemben jotallasi igényt érvényesithet, a vasarlastol szamitott 1
éven beldl.

Ont milyen jogok és milyen hataridon beliil illetik meg jotallas alapjan?

A jotallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére térténé atadasa napjaval kezdddik. A fogyasztd kijavitasi igényét a jotallasi
jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tlintetni (ide értve a) a hiba okat és a kijavitdas mddjat, b) a kijavitas iranti igény bejelentésének
és a kijavitasra torténd atvételnek az idOpontjat, c) a fogyasztdsi cikk fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontjat).
Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell tlintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége aldl?

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesll, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasbdl fakadd jogok az 1. és a 2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktol fliggetlenll megilletik.

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszt6é és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

Az Uzemeltetd az Ugyfél nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérél jegyzékdnyvet kételes felvenni, amelyben rogziti

« a fogyasztd nevét, cimét,

o a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

» a szerz6dés vallalkozas altali teljesitésének idépontjat,

« a hiba bejelentésének idépontjat,

e a hiba leirasat,

« szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyaszto altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

e a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitdsanak indokat.

A szavatossagi vagy jotallasi igény bejelentése nem minGsil a fogyasztovédelemrél szolo torvény szerinti panasznak.

A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 napon bellil elvégezze. Ha a kijavitas vagy a
kicserélés id6tartama a 15 napot meghaladja, akkor a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato
id6tartamardl. A tajékoztatds a fogyasztd el6zetes hozzajaruldsa esetén, elektronikus Uton vagy a fogyaszté altali atvétel igazolasara
alkalmas mas mddon torténik.

Kijavitasra vagy - a 4. § (5) bekezdése szerinti esetben - a szavatossagi vagy jotallasi igény teljesithetéségének vizsgalata
érdekében az ingd dolgot elismervény ellenében kell atvenni, amelyen fel kell tintetni:

« a fogyasztd nevét és cimét,

« a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

« a dolog atvételének idGpontjat, tovabba

e azt az id6pontot, amikor a fogyaszté a dolgot atveheti.



Panaszkezelés - Vitarendezés
Panaszkezelés (fogyasztok esetén)

A fogyaszt6 a Yogalates Shop a termék fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kézvetlen kapcsolatban
all6 magatartasara, tevékenységére, vagy mulasztasara vonatkozd panaszat széban vagy irdsban kozolheti az Uzemeltetével, annak
fent megadott elérhetdségein keresztul.

Szébeli (telefonos) panasz

A szbbeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és sziikség szerint orvosolni kell. Ha a fogyaszté a panasz kezelésével nem ért egyet,
vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, az Uzemeltetd a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarél haladéktalanul
kételes jegyzOkonyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval k6zolt szdbeli panasz esetén a fogyasztonak legkésébb az érdemi valasszal (a beérkezését kdvetben harminc napon
belil az Uzemelteté koteles irdsban, érdemben megvalaszolni és kézéini) egyidejlileg megkiildeni. A telefonon vagy elektronikus
hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szdbeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositdszammal ellatni.

A vallalkozas a panaszrdl felvett jegyz6koényvet 6t évig koteles megdrizni, és azt az ellen6rz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

irasbeli panasz

Az irasbeli panaszt az Uzemeltetd a beérkezését kovetden harminc napon belll koteles irasban, érdemben megvalaszolni és
intézkedni annak kozlése irant. A panaszt elutasitd allaspontjat az Uzemeltetd indokolni koteles. Az Uzemeltetd a valasz masolati
példanyat 6t évig koteles meg6rizni, és azt az ellen6rzd hatésagoknak kéréstikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén az Uzemeltetd kételes a fogyasztét irdsban tajékoztatni arrél, hogy

« panaszaval - annak jellege szerint - mely hatdésag, vagy békéltet6 testilet eljarasat kezdeményezheti, tovabba

o az illetékes hatdsag, illetve a fogyasztd lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhetdségét, valamint levelezési cimét, és

« (iii) az Uzemeltetd a fogyasztéi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testileti eljarast.

Az irasbeliség kovetelményének levél, tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara
lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat, és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

Vitarendezés

Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot érintd beadvanyokkal kapcsolatban a teriletileg illetékes jarasi hivatalok, mint els6foku
fogyasztovédelmi hatésag, rendelkeznek hataskorrel:

https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi hatosag

A fogyasztd fogyasztdi jogvita esetén jogosult békéltetd testiilethez fordulni. Az eljaradsra a fogyasztd lakdhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti békéltetd testilet illetékes.

Az Uzemeltetd székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet neve és székhelyének postai cime:
Békés Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara altal mikddtetett

Békéltetd Testulet

5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

Tel/Fax: 06-66/324-976

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Az illetékes békéltets testlletek listaja:

https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

A fogyasztoi jogvita a békéltetd eljaras meghilsuldsa vagy annak igénybe nem vétele esetén polgari eljaras keretében, birdsag el6tt
rendezhetd, amelyre a Gyulai Jarasbirdsag kizardlagosan illetékes.

Egyéb szabalyok

Egyéb szabalyok
Az Uzemeltet6 nem felel a Szolgaltatas alabbi okokbdl bekdvetkezd hibajaért:

1. a Szolgaltatas igénybevételéhez az Ugyfél altal felhasznalt eszkéz6k miikddési hibaja, alkalmatlansdga miatt;

2. a Szolgaltatas helytelen vagy nem rendeltetésszer(i hasznalata miatt;

3. a jogszabalyi el8irasok Ugyfél altali megszegése miatt (ideértve a Szolgdltatast térvénybe (itk6z8 modon vagy célokra vald
felhasznalasat, vagy barmilyen jogellenes magatartas tanusitasat);

4. a Szolgaltatds megszakadasa vagy hibaja mas szolgaltatd altal nyujtott helyi hozzaférés vagy kapcsolédas megszakadasabol
ered.


https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag
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https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Az Ugyfél kételes johiszem(en eljarni, sajat adatait a valdsagnak megfelel8en feltintetni, a Honlapot annak célja szerint hasznalni. A
Honlap és a Szolgaltatas helytelen hasznalataért minden felel6sség az Ugyfelet terheli.

A Honlapon feltiintetett ésszes adat, széveg, kép és tartalom az Uzemeltetd szellemi tulajdona, azt felhasznélni az Ugyfél semmilyen
formaban nem jogosult.

Az Uzemeltet§ szolgaltatasi tevékenységére magatartasi kodexet nem alkalmaz.
Az ASZF-re iranyad6 jog

A Honlap hasznalatakor az Ugyfél kifejezetten elfogadja a jelen ASZF-et, és az Adatkezelési Tajékoztatét. E két dokumentum
megtalalhato itt (visszamendlegesen is): [https://www.yogalatesshop.hu/shop help.php?tab=terms].

Az Uzemeltetd barmikor jogosult a jelen ASZF-et médositani, amely médositas a Honlapon torténé kozzététellel valik hatalyossa.

A jelen ASZF-re és a Felek kozott Iétrejott jogviszonyra a magyar jog szabdlyai az irdnyaddk. Ha valamely rendelkezés jogszabalyba
Utkozik, érvénytelen vagy végrehajthatatlan, az nem érinti a tébbi rendelkezés jogszerliségét, érvényességét és végrehajthatdsagat.

Datum: 2024. majus 13.

Pontgylijtés - Hiiségkedvezmény

Pontgyiijtés - Hiiségkedvezmény

A Yogalates Shop-ban a vasarldnak lehetéség van hliségpontok gyljtésére vasarlasai soran.

Hogyan miikodik a pontgyiijtés?

A termékek adatlapjara kattintva, az arak alatt lathaté az adott termék vasarlasa utan jard hliségpontok osszege. Ennek mértéke a
teljes aras termék bruttd aranak 5%-a, akcids arak esetén pedig 2%.

A pontgylijt6 programban kizarélag regisztralt vasarlok vehetnek részt. Ehhez a vasarld vasarloi fidkot regisztral adatai
megadasaval (név, e-mail cim, postazasi és szamlazasi adatok), hogy megkezdhesse a pontgy(ijtést. Az aktudlis vasarlas alkalmaval
OsszegyUjtott pontokat a kovetkezé vasarlasa(i) soran tudja felhasznalni.

A rendelés soran a megrendelés Gsszegzése oldalon is lathatd a ,Megrendelés utan jardé pontok” 6sszege. A hliségpontok a vasarlasi
folyamat legvégén irédnak jova a vasarld vasarldi fiokjaban, miutdn az aktualis rendelése ,Megrendelés teljesitve” statuszba
|épett - vagyis azt kdvetben, hogy kifizette és atvette a csomagjat.

Osszegy(ijtétt pontjait a regisztralt vasarld mar a kdvetkezé vasarldsa soran is felhasznalhatja, vagy tovabb gy(jtheti. A hliségpontok
legfeljebb 365 napig érvényesek, lejarat utdn a pontok mar nem hasznalhatdk fel, automatikusan térlédnek. Ha pontjai tébb
vasarlasbol szarmaznak, azok lejarati ideje kilon szamitodik.

A vasarld a pontjait a vasarloi fiokjaban tudja megnézni.

A pontfelhasznalasrol

« Ha a vasarld rendelése kiegyenlitéséhez hliségpontokat szeretne felhasznalni, vasarlas elétt be kell Iépjen vasarldi fidkjaba.

« 1 pont = 1 forint

« Minimum 10 000,- Ft 6sszegli rendelés felett van lehetdség pontbevaltasra, ami a szallitasi koltség fedezésére is fordithato.

e Vasarlas soran minimum 100 pontot kell felhasznalnia a vasarlonak.

« A fizetend6 végosszeg akar 50%-a is kiegyenlitheté az 6sszegyl(ijtott pontokkal. - Pl. 12.000,- Ft értékl vasarlas esetén,
akar 6.000,- Ft értékben is fizethet a vasarld hliségpontokkal.

« A pontfelhaszndldsra a rendelések sordn a Pénztar oldalon lesz lehet6sége a vasarlonak, ahol megadhatja, hogy a
rendelkezésre allé pontjaibol mennyit szeretne felhasznalni az aktualis vasarlasa alkalmaval.

Fontos!

« Amennyiben regisztracié nélkll vasarol a vasarld, a termékoldalon feltliintetett pontok nem irédnak jova vasarldi fidkjaban a
vasarlasi folyamat végén. Utdlagos pontjovairasra nincs lehetdség.

o A szallitasi dij utan nincs pontjévairas.

¢ A h(iségpontok készpénzre nem valthatok.

o Elallds esetén, amennyiben a vasarldshoz pontokat hasznalt fel a vasarld, a felhasznalt hliségpontok nem kerlinek
visszatéritésre. Pl. 10. 000,- Ft érték(i vasarlas esetén, melyhez 3. 000,- Ft érték(i hliségpontot hasznalt fel, majd a teljes
csomagot visszakiildi, a felhasznalt pontok levondasat kovetén 7. 000,- Ft lesz a visszatéritend6 6sszeg. Ezek a pontok a vasarloi
fiokba sem téltédnek vissza. Az elallasra kerl6 termék(ek) utan jévairt pontok automatikusan torlédnek a gy(ijtészamlardl.


https://www.yogalatesshop.hu/shop_help.php?tab=terms

A webshop lGzemeltet6je fenntartja a jogot, hogy a pontgydjté hliségprogramot, vagy annak feltételeit indoklas nélkil modositsa,
vagy megsziintesse.

A hliségprogram kedvezményei mas kedvezményekkel nem vonhat6 Gssze.



